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Zarucni podminky

Toto jsou zaruéni podminky pro vSechny komponenty RCT POWER Battery od data jejich prvniho uvedeni na trh dne 01.04.2018 a
pozdéji. Jsou platné pro evropské staty.

POZNAMKA: Vezméte, prosim, na védomi, Ze tato zaruka plati pouze pro baterie RCT POWER Battery (dale pouze ,produkt*)
v souladu s nize uvedenymi podminkami!

A. 10leta zaruka na vyrobek pro integrovanou elektroniku fidici jednotky baterie Power Battery BMS (bez akumulatoru)

(1) Spoleénost RCT Power GmbH (dale pouze ,poskytovatel zaruky*“) garantuje koncovému uzivateli vyrobku (dale
pouze ,0s0ba, v jejiz prospéch je poskytovana zaruka“) po zaruéni dobu 10 let od data prvni instalace vyrobku
(avSak ne déle nez po dobu 126 mésicu od dodani ze zavodu), Ze integrovana elektronika vyrobku nevykazuje
vady v pouzitém materialu a zpracovani, které by ovlivnily jeho funkénost. Z této zaruky je vyjmuto bézné
opotrebeni, jakoz i nevhodné vyuzivani produktu v souladu s ustanovenimi definovanymi v bodu D.

(2) Narok ze zaruky vznika, jestlize integrovana elektronika (fidici jednotka baterie Power Battery BMS) vykazuje vady
béhem 10 let od data prvni instalace produktu.

3) V pfipadé naroku ze zaruky muze zakaznik pozadovat od poskytovatele zaruky nahradu ¢asové hodnoty defektni
fidici jednotky baterie Power Battery BMS (zaruka na kompenzaci ¢asové hodnoty — viz zaru¢ni podminky B(4)). V
tomto pfipadé nahradi poskytovatel zaruky 100 % hrubé pofizovaci hodnoty fidici jednotky baterie Power Battery
BMS minus pfipadné slevy a vratky dané v priibéhu prvnich 2 let od data prvni instalace produktu. Po dobu dalSich
8 let z celkové 10leté zaru¢ni doby nahrazuje poskytovatel zaruky ¢asovou hodnotu fidici jednotky baterie Power
Battery BMS.

4) Integrovana elektronika je ,defektni* ve smyslu této zaruky, jestlize jiz nevykazuje kvalitu, kterou by osoba, v jejiz
prospéch je zaruka poskytovana, mohla v souladu s popisem produktu poskytovatele zaruky ocekavat.

(5) Osoba, v jejiz prospéch je zaruka poskytovana, mlze pozadovat opravu elektroniky (vyjma akumulatoru) na
naklady poskytovatele zaruky. Elektronika je povazovana za opravenou, jestlize vykazuje kvalitu, kterou by osoba,
Vv jejiz prospéch je zaruka poskytovana, mohla v souladu s popisem produktu poskytovatele zaruky o¢ekavat. Pro
Ucely opravy je osoba, v jejiz prospéch je zaruka poskytovana, rovnéz opravnéna nahradit produkt (vyjma
akumulatoru) krok za krokem produktem (vyjma akumulatoru) stejného typu a kvality vyménou za defektni produkt
(vyjma akumulatoru).

B. 10leta zaruka na akumulator (Power Battery Stack)

(1) Zaruéni ochrana akumulatoru (Power Battery Stack) je omezena po dobu 10 let od data prvni instalace vyrobku
(avSak ne déle nez po dobu 126 mésict od dodani ze zavodu).

(2) Narok ze zaruky vznika, jestlize akumulator nebo jednotlivé baterie vykazuji vady b&hem zaruéni doby. Akumulator
je ,defektni“ ve smyslu této zaruky, jestlize jeho kapacita klesne pod 80 % jeho nominaini kapacity pfi teploté
baterie 25°C podle informacéniho listu vyrobku. Méni¢ a dalsi zatéZe nejsou k akumulatoru pfipojeny. (viz Pfilohu 1
pro podminky méfeni kapacity)

3) V pfipadé naroku ze zaruky miZe koncovy zakaznik poZadovat od poskytovatele zaruky nahradu stavajici hodnoty
defektniho akumulatoru (garance nahrady redlné hodnoty). V pribéhu prvnich 2 let od data prvni instalace
produktu nahradi poskytovatel zaruky 100 % hrubé pofizovaci hodnoty akumulatoru minus pfipadné slevy a vratky
dané atd. Po dobu dalSich 8 let z celkové 10leté zaruéni doby nahrazuje poskytovatel zaruky ¢asovou hodnotu
akumulatoru.

(4) Casovéa hodnota akumulatoru se pogita po uplynuti 2 let od data prvni instalace produktu. Je zaloZena na roénim
linedrnim odpisovani, které se predpoklada po dobu dal$ich 8 let. Prvni hodnota ve vypoctu realné hodnoty &ini
8/10 nebo 80 % zakladni ceny dle bodu B (5). Primérné ro¢ni odpisovani po danou dobu ¢ini 1/10 nebo 10 %.
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Ttida 1: 100 % az do konce 24. mésice
TFfida 2: 75 % mezi 25. a 36. mésicem
Trida 3: 65 % mezi 37. a 48. mésicem
Ttida 4: 55 % mezi 49. a 60. mésicem
Trida 5: 45 % mezi 61. a 72. mésicem
Trida 6: 35 % mezi 73. a 84. mésicem
Trida 7: 25 % mezi 85. a 96. mésicem
Ttida 8: 15 % mezi 97. a 108. mésicem
Ttida 9: 5 % mezi 109. a 120. mésicem

Od 121. mésice jiz neni Zzadna nahrada ¢asové hodnoty poskytovana.

Jako zaklad pro vypocet nahrady ¢asové hodnoty je pouzita prodejni cena akumulatoru netto (vyjma elektroniky k
ukladani energie/ptepinaci skfifiky a dal$iho periferniho zafizeni) dle prodejniho dokladu vystaveného maijiteli
systému (minus pfipadné slevy a danové odpisy). Poskytovatel zaruky si vyhrazuje moznost poskytnout v pfipadé
naroku ze zaruky nahradu produktu.

Osoba, v jejiz prospéch je zaruka poskytovana, mize vyuzit moznosti pozadovat nahradu akumulatoru béhem
prvnich 2 let od prvni instalace produktu. Pro tento uc¢el muze poskytovatel zaruky nahradit akumulator postupné
akumulatorem stejného typu a kvality vyménou za defektni akumulator. Jestlize se dané produkty jiz neprodavaiji,
mUze je spole¢nost RCT Power dle svého uvazeni nahradit produktem s odpovidajicim rozsahem funkci a sluzeb.
Poskytovatel zaruky mGze pfipadné nahradit zbyvajici cenu produktu dle roéniho odpisovani béhem zaruéni doby v
souladu s bodem B(4).

C. Obecna zaruéni ustanoveni

(1M

Osoba, Vv jejiz prospéch je zaruka poskytovana, musi uplatnit své naroky ze zaruky vaci poskytovateli zaruky (napf.
dopisem nebo e-mailem) do 14 dni poté, kdy si zavady vSimla nebo vS§imnout méla:

RCT Power GmbH

Line-Eid-Str. 1, 78467 Constance, Némecko

E-mail: service@rct-power.com

Poskytovani zarucnich sluzeb neprekracuje zaruéni dobu. Pro nové instalované nebo doru¢ené produkty i
komponenty dal plyne pfedchozi zaruéni doba. Poskytovatel zaruky negarantuje dal$i zaruku pro nové instalované
nebo doruc¢ené produkty ¢i komponenty. Po vyprseni zaruéni doby pro dany produkt nelze vznaset naroky ze
zaruky.

Zalohovani dat a dal$i formy ochrany udaji nejsou soucasti zaruky. Je vyhradni odpovédnosti osoby, v jejiz

prospéch je zaruka poskytovana, chranit existujici data pred ztratou, poSkozenim &i zni€enim pred tim, nez produkt
preda poskytovateli zaruky ¢i jeho zastupcim.

D. Omezeni a vylouéeni zaruky

Tato zaruka je nezavisla na zavazcich vyplyvajicich z kupni smlouvy uzaviené mezi prodejcem a koncovym zakaznikem, které tim

zUstavaji nedotéeny.

d)

Veskeré naroky ze zaruky jsou vylouceny v nasledujicich pfipadech:
nespravné pouzivani,

instalace, ktera je nevhodna nebo neprofesionalni, neodpovida standarddm nebo neni v souladu s pokyny pro
instalaci €i pokyny poskytovatele zaruky,

neprofesionalni nebo nevhodné provozovani nebo provozovani v rozporu s pokyny pro provoz a instrukcemi
poskytovatele zaruky,

provoz bez ochrannych systému ¢i s defektnimi ochrannymi systémy,
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e) osoba, v jejiz prospéch je zaruka poskytovana, skladovala lithium-iontové akumulatory déle nez tfi mésice ve stavu
nabiti < 40 %

f) neopravnéné Upravy ¢i opravy jakéhokoli druhu, které neproved! specialné proskoleny elektrikar,

9) pouzivani nahradnich dilG a pfislusenstvi, které neodpovida plvodnim specifikacim poskytovatele zaruky,

h) odstranéni, poskozeni nebo zniceni jakychkoli peceti nebo &titk(l s vyznacenym typem, které poskytovatel zaruky
pouzil,

i) poskozeni zplsobené vystavenim cizim ¢asticim ¢i vy$§i moci,

j) opomenuti dodrZeni pfislusnych bezpeénostnich opatfeni,

k) poskozeni pfi transportu,

) zasazeni bleskem,

m) zavinéné opomenuti instalace softwarovych aktualizaci,

n) produkty nebyly instalovany v interiéru (v budové),

0) okolni teplota prekrocila nebo klesla pod povolenou hranici pro dany produkt v rozmezi -10° C az 40° C,

p) teplota pro skladovani pfekrocila nebo klesla pod povolenou hranici pro dany produkt v rozmezi -20° C az 40° C,

q) bylo prekro¢eno 3500 kompletnich cyklt dobiti a vybiti. Pro ucely této zaruky je ,kompletni cyklus dobiti a

vybiti“ definovan jako stav, kdy je celkova uzitna kapacita baterii systému RCT Power System vytéZena a baterie
jsou nasledné dobity do stavu pIného nabiti. ,Casteéné cykly* pfedstavuji mnozstvi nabiti pfeménénych aZ do
zmény znaku proudu, neni-li docileno plného nabiti.

Kompletniho cyklu nabiti a vybiti je dosazeno napf. u nasledujicich nabijecich a vybijecich cyklu, jestlize...
. baterie byla jednou kompletné nabita a vybita,
. baterie byla dvakrat kompletné nabita a dvakrat vybita do stavu nabiti 50 %,
. baterie byla dvakrat nabita ze stavu nabiti 30 % do stavu nabiti 80 % a vybita zpét do ptivodniho stavu

nabiti.
r) Tok kumulativni energie za uzithou kWh bé&hem 10 let od prvotniho spusténi je vétsi nez 3,500 kWh.
(2) Jakeékoli dalsi naroky vici poskytovateli zaruky, konkrétné naroky na skodu zptisobenou ztratou zisku, naklady za

instalaci a odstranéni a transport (vraceni a dodani) jsou vylouéeny.

(3) Celkova odpovédnost poskytovatele zaruky je dle této zaruky rovnéz omezena na vysi prodejni ceny netto, kterou
koncovy zakaznik za produkt zaplatil na zakladé dokladu o koupi.

E. Ochrana osobnich udaji a soukromi

Aby splnil povinnosti vyplyvajici z této zaruky, shromazduje, zpracovava a vyuziva poskytovatel zaruky udaje poskytnuté mu osobou,
Vv jejiz prospéch je zaruka poskytovana, a Udaje o produktu. (A, je-li to nezbytné, pfedava tyto udaje Skolenému elektrikari, kterého
poskytovatel zaruky povéfil provadénim oprav.)

F. Naklady za neplatné naroky ze zaruky

Jsou-li vl¢i poskytovateli zaruky vzneseny neplatné naroky ze zaruky, nese naklady, které poskytovateli zaruky v rozsahu vzneseni
naroku a kontroly produktu jakozto soucasti tohoto naroku ze zaruky prokazatelné a divodné vznikly, osoba, v jejiz prospéch je zaruka
poskytovana, a je-li to nezbytné, je poskytovateli zaruky tfeba tyto naklady uhradit.

G. Dalsi ustanoveni

(1) Naroky osoby, v jejiz prospéch je zaruka poskytovana, Ize dle tohoto prohlaseni o zaruce predat treti strané pouze
s pfedchozim pisemnym souhlasem poskytovatele zaruky.
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V pfipadé, Ze koncovy zakaznik produkt opétovné proda, prechazi tato zaruka z koncového zékaznika na nového
majitele produktu po zbyvajici zaruéni dobu. PfisluSny novy majitel je poté povazovan za koncového zakaznika ve
smyslu téchto zaru¢nich podminek.

Pivodni koncovy zakaznik dale nema zadné pravo vymahat naroky na poskytovateli zaruky dle tohoto prohlaseni o
zaruce.

Na tuto zaruku se vztahuje vyluéné hmotné pravo Spolkové republiky Némecko, aniz by se odkazovalo na jakykoli
dal$i pravni systém. Aplikace videfiské Umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni koupi zboZi ze dne 11.04.1980 je
vylouéena.

Podminky pro méreni kapacity

Okolni teplota 25°C +3°C

Metoda dobiti/vybiti

VI.

Vybiti baterie konstantnim proudem 5A, dokud neni dosazeno napéti pfi vybiti.

10 minut klidového rezimu pro baterii.

Nabiti baterie konstantnim proudem 5A a pfi konstantnim napéti az do koneéného nabijeciho proudu 0.5 A.
10 minut klidového rezimu pro baterii.

Vybiti baterie konstantnim proudem 5A, dokud neni dosazeno napéti pfi vybiti.

Vypoget kapacity vybiti. Kapacita se vypogita nasledovné: Cas vybiti x proud vybiti.
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